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Jasa Penyusunan KPI

Menyusun KPI Melakukan monitoring
seluruh jabatan penerapan KPI selama 3
dan semua level + - 6 bulan

KPI perusahaan

Menggunakan Menyediakan
pendekatan BSC dan SOFTWARE KPI atau
OKR APLIKASI untuk

Otomasi KPI




Jasa Penyusunan SOP dan Job Des

Menyusun Job

Menyusun SOP + Des
Flowcharts 2 berdasarkan
untuk semua best practices

proses bisnis

Membantu
. mendesain
Menyiapkan PROSES
3 templates dan BISNIS yang
too[s untuk paling efisien
peningkatan dan efektif

kepatuhan
pelaksanaan
SOP



S =
Jasa Penyempurnaan Salary Grading

vy V

1 Mendesain salary grading Menyusun skala gaji dan
dan job level berdasar tunjangan yang paling sesuai
Hay Compensable Factors kebutuhan perusahaan, dan
yang obyektif efektif dalam mendorong

kinerja bisnis



Jasa Konsultasi Manajemen SDM Lainnya

Jasa Pelaksanaan Survey 3 Jasa Penyusunan Kamus

Kepuasan Karyawan dan gompetpenstl S[I)-lM l(JjntuL( -
Employee Engagement emua Posisi (Hard and So

Survey Competencies)

I oo

12

2 Jasa Penyusunan Strategic 4 Jasa Penyusunan Training

HR Planning yang Plan dan Talent
Berdampak Tinggi bagi Development Plan
Kinerja Bisnis Organisasi



.
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Kami Berikan



Beberapa Judul Pelatihan yang Kami Berikan

1

Penyusunan KPI Excellence (2 hari)
Karyawan dan
Balanced Scorecard

(2 hari)

Pelatihan High q Pelatiham Problem

Pelatihan 2 Pelatihan Service

Impact Solving and Decision

Leadership Skills Making (2 hari)
(2 hari)



Leadership Skills (durasi : 2 hari)

Outline Materi:
1. Kerangka Model mengenai High Impact Leadership

2. Karakteristik dan Ketrampilan Kunci untuk Menjadi Team
Leaders yang Efektif

Merumuskan Visi dan Tujuan Kinerja Tim (Leader as a
Vision Creator)

Mengelola dan Mengalokasikan Sumber Daya secara
Optimal (Leader as a Resource Allocator)

Memotivasi dan Memimpin Anggota Tim Menuju Sukses
(Leader as an Inspirator)

Membangun dan Mengembangkan Kompetensi
Anggota Tim (Leader as a Competency Developer)



Penilaian Kinerja Berbasis KPI

Outline Materi:

1. Penilaian Kinerja secara Efektif melalui KPI

2. Tahapan dalam menyusun KPI Karyawan

3. Metode untuk Mengidentifikasi KPI secara Tepat untuk Setiap
Posisi/Jabatan (peserta akan mendapatkan free katalog KPI yang
berisikan KPI untuk beragam fungsi, seperti fungsi operasional,
keuangan, SDM, sales dan marketing)

4. Merumuskan Definisi Setiap KPI dan Formula untuk
Memperoleh/Menghitung Data Pencapaian KPI

5. Metode untuk Memonitor dan Mengendalikan Pencapaian KPI

Durasi : 2 hari
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Problem Solving and Decision Making

Outline Materi :

1. Dua Model dalam Mendekati Proses Pemecahan Masalah :
Rational dan Intuitive Decision Making

2. Metode dan Langkah-langkah untuk Memecahkan Masalah
secara Efektif :
* Mendefinisikan Masalah secara Tepat
 Mengidentifikasi Akar Masalah (Root Cause)
 Merumuskan Alternatif Solusi Pemecahan Masalah
* Memilih dan Menerapan Solusi secara Efektif

3. Ekslorasi terhadap Model Pengambilan Keputusan yang
Efektif dalam Beragam Konteks Situasi

Durasi : 2 hari



Service Excellence

Outline Materi:

1.

Dimensi-dimensi Pelayanan yang Mempengaruhi Kepuasan
Pelanggan

Sikap dan Tata Perilaku Kunci untuk Membangun Customer
Service Excellence

Teknik Mengelola Customer Complaint dengan Efektif

Strategi Berinteraksi secara Efektif dengan Customers yang
memiliki Latar Kepribadian yang Berbeda-beda

Creative Problem Solving untuk Mengelola Kebutuhan
Pelanggan

Durasi : 2 hari



INVESTASI Jasa Konsultan x Pelatihan

Jasa Penyusunan dan Penerapan KPI

Jasa Penyusunan SOP

Jasa Penyusunan Job Description

Jasa Penyusunan Job Grading dan Skala Gaji
Jasa Penyusunan Kamus Kompetensi

Jasa Pelatihan In-house

: Rp 2,500,000,- per posisi
: Rp 1,500,000,- per SOP

: Rp 1,000,000,- per posisi
: Rp 1,500,000,- per posisi
: Rp 1,500,000,- per posisi

: Rp 1,000,000,-

per karyawan per hari
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Daftar Klien Jasa Konsultan dan Pelatihan Kami :

mandin  Ye¢BNI 4/~ PERTAMINA

‘B N

m OTORITAS
JASA
BANK INDONESIA KEUANGAN

BANK SENTRAL REPUBLIK INDONESIA

KEMENTERIAN KEUANGAN
REPUBLIK INDONESIA

.
/\ Telkom é‘f u
ﬁ & Indonesia  ANGKASA PURATI
o

INDONESIA’S AIRPORT COMPANY

(@’ TELKOMSEL -
energy for life AIT/AM'

_ -
IF":’ZBB;-‘ ‘lib ‘jﬁuu$§}
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Pe g ad ai a n StUdlo A H M

PT. Astra Honda Motor

BERSAMA

”




Konsultan dan Fasilitator :
Yodhia Antariksa

S2 Master of HR Management,
Texas A& M University (beasiswa
Fulbright)

HR Executive Education - Wharton
Business School, University of
Pennsylvania

Penulis 12 buku bisnis dan
pengembangan SDM

CALL WA :0817.4823.235

Email :

antariksa.yodhia@gmail.com 6



PORTABLE
\7 1 =7\

BUKU
PANDUAN
PRAKTIKAL

BAGI PARA
CALON MBA
MASA DEPAN

/'/

PANDUAN APLIKATIF UNTUK
SEMUA FUNGSI BISNIS PERUSAHAAN

YODHIA ANTARIKSA

8 KECAKAPAN HIDUP
DEMI MASA DEPAN YANG EPIK

YODHIA ANTARIKSA

UJUAN DAN IMPIAN F
L‘-l. 1 11w

ATE 'VN UK’ H I— -

CHANGE
YOUR
HABITS
CHANGE
YOUR
LIFE

YODHIA ANTARIKSA

Kiat Memanfaatkan Kekuatan Habit untuk Meraih Kesuksesan

POWERFUL
BUSINESS PLAN

CARA MENYUSUN DAN MENJALANKAN

BUSINESS PLAN

YANG MENGUNTUNGKAN

Yodhia Antariksa

Beberapa buku
karya
Yodhia Antariksa



Segera Hubungi Kami....

No Telp/WA .
0817.4823.235

Alamat email :
antariksa.yodhia@gmail.com
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